
Das sind Ihre Aufgaben:

Sie koordinieren die Auslieferung von
Reparaturen und Neuteilen innerhalb
Deutschlands, der EU und in Drittländer.
Darüber hinaus sind Sie für die Koordination
von Rückholungen aus Drittländern
verantwortlich.

•

Dazu gehört die Bearbeitung von Export-
Themen in Abstimmung mit der Export-
Abteilung sowie die Einholung und
Anmeldung von Transportgenehmigungen
bei Lieferungen.

•

Zusätzlich sind Sie verantwortlich für die
Erhebung, Pflege und Auswertung von
Daten zu Reparaturen und Wartungen in
unserem Datenbanksystem.

•

Die Bearbeitung von Ersatzteilanfragen, die
Angebotserstellung sowie das Management
von Ersatzteilaufträgen runden Ihr
vielfältiges Aufgabengebiet ab.

•

Das bringen Sie mit:

Ihre abgeschlossene kaufmännische oder
technische Ausbildung ist die ideale
Voraussetzung für diese Position. Darüber
hinaus bringen Sie Erfahrung in der
Bearbeitung von Export-Themen sowie in
der Erstellung von Zoll- und
Frachtdokumenten mit.

•

Der Umgang mit SAP ist Ihnen vertraut und
Sie verfügen über fundierte Kenntnisse der
MS Office Anwendungen.

•

Neben Ihrem Interesse an Transport und
Logistik überzeugen Sie uns durch Ihre
Teamfähigkeit und Ihre selbständige
Arbeitsweise.

•

Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
sowie Reisebereitschaft runden Ihr Profil ab.

•

Standort:

Einstiegslevel:

Arbeitszeit:

Arbeitsverhältnis:

Teilkonzern:

Start:

Überlingen am Bodensee

Direkteinstieg - Mit
Berufserfahrung

Vollzeit

unbefristet

Diehl Defence

ab sofort

Berufliche & per-
sönliche Weiteren-
twicklung 

Flexible Arbeit-
szeiten 

Familienun-
ternehmen 

Interne Weiterbil-
dungsprogramme 

Betriebliches
Gesundheitsman-
agement 

Projekt-Mitarbeiter (m/w/d) im Customer Support

Hinweis: Bewerber (m/w/d) mit einer Schwerbehinderung werden bei gleicher Eignung bevorzugt behandelt. Sollten Sie das wünschen, geben
Sie bitte dazu – auf freiwilliger Basis – Ihren SB-Status bei Ihrer Bewerbung an.

Das sind Ihre möglichen Vorteile:

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/


Diehl Defence GmbH & Co. KG
Sarah Stengele-Prüser
Tel. +49 7551 89- 2301

Mach bei Diehl, was dir wichtig ist.

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/
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